FLAGA AGB Flaschengas -

Allgemeine Geschidftsbedingungen fiir FLAGA Flaschengas,

technische Gase, Gastronomie Gase und FLAGA Vertriebsstellen
Stand: Marz 2021, jeweils glltige Fassungen sind bei der FLAGA GmbH erhéltlich und auf www.FLAGA.at veroffentlicht.

1. Geltungsbereich

1.1. Die gegenstandlichen Allgemeinen Geschaftsbedingungen (kurz: AGB)
flir FLAGA Flaschengas ersetzen alle bisherigen AGBs und gelten, falls nicht
anders schriftlich vereinbart, fur den Handel mit und die Zustellung von FLAGA
Propangasfillungen in Stahl-, Aluminium- oder Composite- Flaschen (im
Folgenden kurz: Flaschengas, Gasflaschen oder Gasfullungen) sowie fUr den
Handel mit und die Zustellung von technischen und Gastronomie-Gasen in
Flaschen. Sie gelten ferner fUr Vertriebspartner, die zusétzlich zu den fur
Kunden geltenden Bestimmungen dieser AGB den Sonderbestimmungen in
Punkt 8. unterliegen.

1.2. Die AGB sind wesentlicher Bestandteil eines jeden von FLAGA gelegten
Angebots und aller von FLAGA geschlossenen Vertrage. Sie sind auch dann
wirksam, wenn sich FLAGA im Rahmen einer laufenden Geschaftsbeziehung bei
einzelnen Vereinbarungen und Bestellungen nicht darauf beruft.

1.3. Entgegenstehende Bestimmungen in Allgemeinen Geschaftsbedingungen
des Kunden oder der Vertriebspartner sind, soweit sie mit den Bestimmungen
dieser AGB im Widerspruch stehen, im Verhaltnis zur FLAGA GmbH unwirksam.

2. Verwendung, Transport und Lagerung von Flaschengas

2.1. Der Kunde wird FLAGA Flaschengas nur flr den eigenen Gebrauch
verwenden. Eine WeiterverduBerung ist nicht zuldssig. Davon ausgenommen
sind von FLAGA autorisierte Vertriebsstellen (siehe Punkt 8.).

2.2. Der Kunde hat die auf den Aufklebern der Gasflaschen angebrachten sowie
ihm allenfalls von FLAGA zusatzlich erteilten Sicherheitshinweise strikt zu
beachten. Der Kunde erklart ausdricklich, dass er oder die von ihm damit
betrauten Personen im sicheren Umgang mit Flaschengas vertraut sind und die
Eigenschaften von Flaschengas kennen. Produktblatter und
Gebrauchsanleitungen fir Flaschengas kénnen vom Kunden jederzeit kostenlos
bei FLAGA (FLAGA GmbH, A-1020 Wien, Rothschildplatz 3, 3.07.B, Tel. 050
710, Fax 050 710, info@flaga.at, www.flaga.at) angefordert werden.

2.3. FLAGA stellt dem Kunden bei Bedarf Lagerboxen zur Lagerung der
Gasflaschen nach MaBgabe einer gesondert zu treffender Vereinbarung zur
Verflgung.

2.4. Der Kunde hat Gasflaschen, deren letztes auf dem Flaschenschild
eingepragtes Prufdatum langer zurlckliegt als in der nachstehenden Auflistung
vorgesehen, sowie verrostete, verbeulte oder sonst beschadigte Gasflaschen
sofort aus dem Verkehr zu ziehen, fir jedermann ersichtlich als defekt zu
kennzeichnen und an FLAGA zur Instandsetzung oder Ausmusterung zuriick zu
geben, wobei FLAGA auf den Mangel ausdricklich und konkret hinzuweisen ist.
Der maximal zuldssige Zeitraum seit der letzten im Flaschenschild eingepragten
Prifung betragt: bei FLAGA-Stahlflaschen 15 Jahre; bei sonstigen Flaschen 10
Jahre  (FLAGA-Aluflaschen,  FLAGA-Compositeflaschen,  graue  Euro-
Stahlflaschen sowie Flaschen fur technische und Gastronomie-Gase).

2.5. Bei der Abholung und beim Transport von Flaschengas durch den Kunden
sind die anzuwendenden Gefahrguttransportvorschriften, insbesondere das
ADR (Europaisches Ubereinkommen zum Gefahrguttransport auf der StraBe)
und das Gefahrgutbeférderungsgesetz (GGBG) und die
Gefahrgutbeférderungsverordnung (GGBV) vom Kunden eigenverantwortlich zu
beachten.

3. Bestellungen und Zustellungen

3.1. Zustellungen sind gesondert zu beauftragen und erfolgen zu festen
Gebuhren (siehe Punkt 4.) an eine vom Kunden bei der Bestellung bekannt zu
gebende Adresse. FLAGA kann Zustellauftrdge ohne Angabe von Grinden
ablehnen.

3.2. Lieferfristen sind, wenn nicht ausdricklich ein Fixtermin vereinbart wird,
fur FLAGA unverbindlich.

3.3. Fur fahrldssige und unverschuldete Lieferverzogerungen haftet FLAGA
nicht. Der Kunde verzichtet in diesem Fall darauf, vom Vertrag zurlickzutreten
oder Ersatzanspriiche geltend zu machen.

3.4. Die Ubernahme, der von FLAGA zugestellten Gasflaschen durch den
Kunden hat zum vereinbarten Liefertermin respektive innerhalb des
vereinbarten Lieferzeitraums zu erfolgen. Andernfalls ist FLAGA berechtigt,
nach einer Zuwartefrist von drei Tagen Uber die Lieferung anders zu disponieren
und/oder vom Vertrag zurlickzutreten. Bereits angefallene Transportkosten, die
Kosten einer allfélligen neuerlichen Zustellung sowie allfallige Kosten einer
Einlagerung oder eines erforderlichen Rucktransportes gehen unbeschadet
weitergehender Ersatzanspriche FLAGAs zu Lasten des Kunden.

4, Preise, Kautionen, Zustellgebthren, Lagerboxen

4.1. Der Verkauf oder die Zustellung von FLAGA Flaschengas erfolgt, falls nicht
anders vereinbart, zu den im Zeitpunkt der Bestellung in den jeweils glltigen
Preislisten festgesetzten Preisen (FLAGA Preisliste Flaschengas, FLAGA Preisliste
Gastrogase). Die jeweils aktuellen Preislisten kodnnen unter www.flaga.at
abgerufen oder direkt bei FLAGA (FLAGA GmbH, A-1020 Wien, Rothschildplatz
3, 3.07.B, Tel. 050 710, Fax 050 710, info@flaga.at, www.flaga.at) angefordert
werden.

4.2. FLAGA Propangasflaschen unterliegen einer Kaution, deren Hoéhe in der
FLAGA Preisliste Flaschengas festgesetzt ist. Die Flaschen bleiben im
uneingeschrénkten  Eigentum der FLAGA GmbH (siehe Punkt 5.
Eigentumsvorbehalt).

FLAGA oder von FLAGA autorisierte Vertriebsstellen erstatten dem Kunden
Kautionen nurin der Hohe, die im Kautionsbeleg ausgewiesen ist, welcher beim
Erwerb der Gasflaschen ausgefolgt wurde. Dieser Kautionsbeleg ist bei
Rickgabe der Gasflaschen an FLAGA zu Ubergeben. Verfligt der Kunde tber
keinen Kautionsbeleg flr die retournierten Gasflaschen, wird keine Kaution
erstattet. Die Flaschen sind in diesem Fall entschddigungslos an FLAGA als
Eigentimer zu Ubergeben. Die FLAGA Kautionsrichtlinien gelten als

integrierender Bestandteil dieser AGB und werden vom Kunden hiermit
ausdrtcklich angenommen. Die jeweils aktuelle Fassung kann direkt bei FLAGA
(FLAGA GmbH, A-1020 Wien, Rothschildplatz 3, 3.07.8, Tel. 050 710, Fax 050
710, info@flaga.at, www.flaga.at) angefordert werden.

4.3. FLAGA stellt dem Kunden auf Wunsch und nach MaBgabe einer gesondert
zu treffenden Vereinbarung Lagerboxen fur die Lagerung von FLAGA
Flaschengas gegen eine Kaution und ein Mietentgelt zur Verfigung. Die
Lagerboxen bleiben im Eigentum von FLAGA, durfen nur fir FLAGA Gasflaschen
verwendet werden und mussen, sobald kein Bedarf mehr an ihnen besteht
sowie bei Aufldsung des mit FLAGA bestehenden Rechtsverhaltnisses an FLAGA
retourniert werden. Die Kosten flr den Ricktransport tragt, sofern nicht
ausdrtcklich anderes vereinbart wurde, der Kunde. Die Lagerboxen sind in
ordnungsgemdBem Zustand, sohin gereinigt und einwandfrei funktionstiichtig,
jedoch unter Bertcksichtigung der mit schonendem Gebrauch verbundenen
gewohnlichen Abnltzung zurick zu stellen. FUr beschadigte oder unbrauchbare
Lagerboxen hat der Kunde Schadenersatz in Hohe der Reparaturkosten oder
der Wiederbeschaffungskosten zu leisten.

4.4, FLAGA verrechnet pro zugestellter Flasche eine Gefahrengut-Transport-
geblhr (ADR Pauschale) sowie pro Anfahrt eine Anfahrtspauschale. Fur
Sonderleistungen, wie Express-Zustellungen, An- und AbschlieBen der
Gasflaschen durch FLAGA, Abholung von Leerflaschen und dergleichen, ist
FLAGA berechtigt, eine  zusatzliche  Gebihr  zu verlangen.
Die Hohe der Geblhren richtet sich nach der im Zeitpunkt der
Leistungserbringung jeweils gultigen FLAGA Preisliste Flaschengas, die unter
www.flaga.at abgerufen oder direkt bei FLAGA (FLAGA GmbH, A-1020 Wien,
Rothschildplatz 3, 3.07.B, Tel. 050 710, Fax 050 710, info@flaga.at,
www.flaga.at) angefordert werden kann.

5. Eigentumsvorbehalt und Handhabung von Gasflaschen

5.1. FLAGA Kautionsflaschen, miet- oder leihweise Uberlassene Flaschen,
Transportpaletten sowie Lagerboxen verbleiben im Eigentum von FLAGA. Von
FLAGA gehandelte Flaschen fur technische oder Gastronomie-Gase verbleiben
im Eigentum des jeweiligen Vorlieferanten. Die Geltendmachung des
Eigentumsvorbehalts bedeutet nicht den Rucktritt vom Vertrag.

5.2. Der Kunde verpflichtet sich, die Gasflaschen nur bestimmungsgemaBl zu
gebrauchen sowie jeden Missbrauch, insbesondere das Umlackieren,
Beschadigen, Zerstéren oder Fremdbeflllungen durch andere Unternehmen
hintanzuhalten und auch selbst zu unterlassen. Ebenso sind die
WeiterverduBerung, Vermietung, Verpfandung oder eine anderweitige
Uberlassung der Gasflaschen an Dritte untersagt. Der Kunde hat ihm bekannt
gewordene Zuwiderhandlungen, von wem auch immer, FLAGA unverzUglich
anzuzeigen.

5.3. FLAGA Kautionsflaschen durfen nur von FLAGA oder von autorisierten
FLAGA Vertriebstellen beflllt, vertrieben und zurlickgenommen werden.
Kunden dirfen demnach FLAGA Kautionsflaschen nur an FLAGA oder an von
FLAGA autorisierte Vertriebsstellen zurlickgeben. Von FLAGA miet- oder
leihnweise Uberlassene Flaschen, Transportpaletten sowie Flaschenlagerboxen
durfen nur an FLAGA direkt zurickgegeben werden.

5.4. Bei Beendigung des zwischen FLAGA und dem Kunden bestehenden
Rechtsverhaltnisses, insbesondere bei Auflésung einer Liefervereinbarung oder
einer Vertriebsstellenvereinbarung sind samtliche dem Kunden von FLAGA zur
Verflgung gestellte Gasflaschen, Transportpaletten, Lagerboxen, Werbetafeln
und sonstige leihweise Uberlassenen  Gegenstéande unverziglich in
ordnungsgemdBem und einwandfrei funktionstiichtigem Zustand an FLAGA zu
retournieren. Bei Verlust oder Zuriickhaltung wird FLAGA die jeweilige Kaution,
fir FLAGA Kautionsflaschen oder den Wiederbeschaffungswert in Rechnung
stellen.

5.5. Zur Aufrechterhaltung des Pfandflaschensystems sind leere Gasflaschen
auch bei aufrechtem Rechtsverhaltnis ehestmoglich an FLAGA zu retournieren.

6. Zahlungskonditionen, Zahlungsverzug, Mahnwesen

6.1. Samtliche Zahlungen haben, soweit nichts anderes ausdriicklich vereinbart
ist, sofort ohne jeden Abzug sowie spesenfrei zu erfolgen. Aufrechnungen mit
Gegenforderungen oder die Zurtickbehaltung von Zahlungen sind, auBer im Fall
der  Zahlungsunfahigkeit FLAGAs, bei Vorliegen eines rechtlichen
Zusammenhangs, oder mit bereits gerichtlich festgestellten oder von FLAGA
anerkannten Forderungen unzulassig. FLAGA behalt es sich zudem vor, auf
Barzahlung zu bestehen.

6.2. Befindet sich der Kunde mit einer Zahlung, eines Teiles davon oder mit
einer sonstigen Leistung mehr als vierzehn Tage in Verzug (Zahlungsverzug),
ist FLAGA berechtigt, das gesamte Entgelt oder dessen noch offen
aushaftenden Teil sofort fallig zu stellen (Terminsverlust). Die Bestimmung Uber
den Terminsverlust gilt auch, wenn gegen den Kunden erfolglos Exekution
gefUhrt wird, sowie bei Eréffnung eines Insolvenzverfahrens Uber das Vermdgen
des Kunden, oder wenn ein solches mangels kostendeckenden Vermdogens
unterbleibt.

6.3. Befindet sich der Kunde im Zahlungsverzug ist FLAGA unbeschadet
sonstiger Maglichkeiten berechtigt, Leistungen bis zur vollstandigen Zahlung
des aushaftenden Betrages respektive bis zur vollstandigen Erfullung sonstiger
den Kunden treffenden Verpflichtungen zurtickzuhalten oder von offenen
Lieferauftragen zurlickzutreten. Ebenso ist FLAGA bei Zahlungsverzug des
Kunden berechtigt, mit ihm bestehende Dauerrechtsverhdltnisse aus wichtigem
Grund fristlos aufzuldsen.

6.4. FLAGA ist zudem berechtigt, bereits erfolgte, vom Kunden jedoch noch
nicht vollstdndig gezahlte Gasflaschenlieferungen auf Kosten des Kunden
zurlickzuholen. Eine Erstattung bereits geleisteter Teilzahlung erfolgt nicht.
6.5. Unabhangig von einem allfélligen Verschulden zahlt der Kunde im Fall des
Zahlungsverzuges Verzugszinsen gemdB § 456 UGB. Weiters hat er FLAGA
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zusatzlich zu den Verzugszinsen unbeschadet weiterer Mahnspesen und
Interventionskosten eine Mahngebihr, Inkassokosten, sowie die Kosten
anwaltlichen  Einschreitens zu  ersetzen, sofern ein solches zur
zweckentsprechenden Rechtsverfolgung tunlich ist.

7. Gewéhrleistung und Mangelrigen, Haftungen, Restgasmengen
7.1. Der Kunde ist verpflichtet, ibernommene Lieferungen sowohl qualitativ als
auch quantitativ sofort zu prifen und allféllige Mangel spatestens zehn Tage
nach Lieferung schriftlich zu rigen. Spdter auftretende Mangel sind
unverzUglich, langstens jedoch binnen drei Tagen ab Bekanntwerden schriftlich
anzuzeigen. Kommt der Kunde den ihn treffenden Obliegenheiten nicht oder
nicht fristgerecht nach, verliert er seine Gewdhrleistungsanspriche. Ein
allfélliger  Verlust  des  Gewahrleistungsanspruchs ~ umfasst  auch
Rickgriffsanspriiche nach § 933b ABGB.

7.2. FLAGA leistet nach eigener Wahl binnen zwei Wochen ab schriftlicher
Anzeige Gewahrleistung durch Nachtrag fehlender Lieferungen, Reparatur oder
Austausch  mangelhafter  Lieferungen, oder  Preisminderung.  Der
Gewahrleistungsbehelf der Wandlung wird einvernehmlich abbedungen.

7.3. Infolge Fahrlassigkeit entstandene unmittelbare oder mittelbare Schaden,
insbesondere Mangelfolgeschaden wird der Kunde nicht geltend machen.
Ausgenommen vom Gewéahrleistungsanspruch sind ferner Vermégensschaden,
insbesondere  ein  allfélliger  Gewinnentgang des Kunden. Dieser
Haftungsausschluss gilt nicht flr Personenschaden.

7.4. Fehlerhafte oder defekte Gasflaschen dirfen bei sonstigem Verlust des
Gewdhrleistungsanspruchs nicht verwendet werden; Punkt 2.4 ist zu beachten.
Der Kunde haftet FLAGA fir alle aus einer dennoch erfolgten und damit grob
fahrldssigen Nutzung resultierenden Schaden.

7.5. FLAGA leistet keine Gewahr und haftet auch sonst nicht fur Mangel und
Schaden, die, wenn auch nur teilweise, auf eine fehlerhafte, unsachgemage
oder fahrlassige Behandlung, gleich. welcher Art, durch den Kunden oder Dritte
zurlckzufihren  sind. Darunter  fallen  insbesondere  UbermdBige
Beanspruchung, schadliche chemische, elektrische, thermische, mechanische,
oder andere duBere Einflisse oder auBerhalb der Ublichen Betriebsbedingungen
liegende Umstdnde. Ebenso wenig haftet FLAGA, wenn
Instandsetzungsarbeiten oder anderweitige Manipulationen von Personen
durchgefihrt wurden, die nicht von FLAGA dazu beauftragt wurden. Dieser
Haftungsausschluss umfasst auch samtliche Mangelfolgeschaden.

7.6. Der Kunde haftet in seinem Verfugungsbereich fur Verluste oder
Beschadigungen von FLAGA Eigentum oder Eigentum Dritter. Der Kunde
verpflichtet sich, fur die ihm Uberlassenen Gasflaschen und deren Zubehér,
sowie fur allfallig in Bestand genommene Lagerboxen die Ublichen
Versicherungen, insbesondere gegen Brand- und Wasserschaden sowie
Einbruch und Diebstahl, auf eigene Kosten in angemessener Hohe
abzuschlieBen und wahrend der gesamten Dauer der Geschéftsbeziehung zu
FLAGA aufrecht zu halten.

7.7. Der Kunde verpflichtet sich, drohende oder bereits erfolgte Zugriffe Dritter
auf das Eigentum FLAGAS sowie eingetretene Beschadigungen FLAGA sofort an
anzuzeigen.

7.8. Eine Vergdtung von in nicht vollstdndig entleert zurlick gegeben
Gasflaschen verbliebenen Restgasmengen findet nicht statt.

8. Sonderbestimmungen fiir FLAGA Vertriebsstellen/-partner

8.1. Vertriebsstellen sind von FLAGA autorisierte Handelspartner, die FLAGA
Flaschengas auf eigene Rechnung weiterverkaufen, leere FLAGA Flaschen vom
Kunden zurlicknehmen sowie Kautionen vom Kunden einheben und bei
Retournierung von Gasflaschen mit Kautionsbelegen diesem erstatten. FLAGA
Vertriebsstellen mussen als solche deutlich gekennzeichnet sein. FLAGA stellt
dazu Werbetafeln und Aufkleber zur Verfiigung, die von der Vertriebsstelle an
gut sichtbarer Stelle anzubringen sind.

8.2. FLAGA Vertriebsstellen legen ihre Verkaufspreise fur FLAGA Flaschengas
selbstandig und unabhangig fest. AusschlieBlich die Hohe der Kautionen wird
von FLAGA vorgegeben und ist von den Vertriebsstellen einzuhalten.

8.3. FLAGA Vertriebsstellen verpflichten sich, neben FLAGA Flaschengas keine
weiteren Flaschengasprodukte anderer Lieferanten zu handeln und zu
vertreiben.

8.4. FLAGA Vertriebsstellen haben FLAGA Kautionsflaschen mit den dazu
gehorigen Kautionsbelegen von Kunden zurtick zu nehmen und ihnen die
Kaution zu erstatten, auch wenn diese Kautionsflaschen nicht bei ihnen bezogen
worden sind. Weiters sind sie verpflichtet, die FLAGA Kautionsrichtlinien
einzuhalten. Diese kdnnen unter direkt bei FLAGA (FLAGA GmbH, A-1020 Wien,
Rothschildplatz 3, 3.07.B, Tel. 050 710, Fax 050 710, info@flaga.at,
www.flaga.at) angefordert wer-den.

8.5. FLAGA kommt das Recht zu, den Lagerbestand der Vertriebsstellen
jederzeit ohne Vorankdndigung, jedoch tunlichst wahrend der jeweiligen
Geschaftszeiten zu kontrollieren.

8.6. Bei Auflésung der Vertriebsstellenvereinbarung erlischt die Berechtigung
zum Handel mit und zum Vertrieb von FLAGA Flaschengas. Ab diesem
Zeitpunkt durfen keine FLAGA Kautionsflaschen mehr von Kunden
zurlickgenommen werden. FUr dennoch angenommene Gasflaschen ersetzt
FLAGA die Kaution nicht und es sind die Flaschen entschddigungslos an FLAGA
als Eigentlmer zu Ubergeben.

8.7. Sdmtliche FLAGA Markenzeichen sind rechtlich geschitzt und dirfen nur
mit ausdricklicher schriftlicher Zustimmung FLAGAs verwendet werden. Mit
Auflésung  der  Vertriebsstellenvereinbarung  sind  samtliche  FLAGA
Markenzeichen sowie alle anderen Hinweise auf FLAGA unverzliglich zu
entfernen und deren weitere, wie auch immer geartete Verwendung zu
unterlassen.

8.8. Bei der Vertriebsstelle lagernde FLAGA Gasflaschen sowie Flaschen fur
technische, oder Gastrogase von Vorlieferanten von FLAGA (unabhangig von
ihrem  Flllstand), zur Verfiugung gestellte Lagerboxen, Werkzeug,
Transportpaletten, Werbematerialien und sonstige Uberlassene Gegenstande
sind unverziglich in ordnungsgemaBem und einwandfrei funktionstiichtigem
Zustand zur Abholung bereit zu halten. Bei auBerordentlicher Auflésung durch
FLAGA, oder bei ordentlicher Kindigung durch die Vertriebsstelle sind die
Kosten fir die Ruckstellung von der Vertriebsstelle zu tragen. Bei Verlust oder
Zurlckhaltung von Uberlassenen Gegenstanden wird FLAGA die jeweilige
Kaution (bei FLAGA Kautionsflaschen) oder den Wiederbeschaffungswert in
Rechnung stellen.

8.9. Mit Beendigung der Vertriebsstellentdtigkeit werden samtliche offene
Forderungen FLAGAs unverzlglich zur Zahlung fallig.

8.10. FLAGA wird bei VerstéBen gegen sicherheitstechnische Standards,
gesetzliche oder behordliche Vorgaben, bei VerstéBen gegen die FLAGA
Kautionsrichtlinien, die FLAGA AGBs oder Liefervertrage sowie bei VerstéBen
gegen die Vertriebsstellenvereinbarung oder bei markenschadigendem
Verhalten die Vertriebsstelle zur sofortigen Unterlassung und gegebenenfalls zur

Wiederherstellung des rechtméaBigen Zustandes unter Setzung einer
angemessenen  Nachfrist auffordern. Kommt die Vertriebsstelle ihren
Verpflichtungen innerhalb dieser Frist nicht nach, so ist FLAGA zur

unverziglichen Auflésung des Vertrages aus wichtigem Grund berechtigt.

9. Zusétzliche Sonderregelungen fiir den Handel mit technischen
Gasen oder Gastronomie-Gasen

9.1. Flaschen fur technische und Gastronomie-Gase werden von FLAGA gegen
Miete zur Verfigung gestellt. Die jeweils gultige Miethéhe ist in der FLAGA
Preisliste Gastrogase festgesetzt. FLAGA ist lediglich Handler dieser Flaschen
fUr technische und Gastronomiegase, die im Eigentum Dritter stehen.

9.2. Der Kunde verpflichtet sich, leere, unbrauchbar gewordene/defekte oder
nicht mehr in Verwendung stehende Flaschen fur technische und Gastronomie-
Gase unverzlglich direkt an FLAGA zurlck zu geben. Sollte der Kunde nach
einer Frist von 12 Monaten nach Lieferung, Flaschen nicht mehr retournieren
kénnen, ist FLAGA berechtigt den Wiederbeschaffungswert zu verrechnen.
Flaschen fur technische und Gastronomie-Gase dirfen nur von FLAGA oder von
autorisierten FLAGA Vertriebstellen beflllt, vertrieben und zurtickgenommen
werden. Kunden durfen demnach Flaschen fur technische und Gastronomie-
Gase nur an FLAGA oder an FLAGA Vertriebsstellen zuriickgeben.

10. Hohere Gewalt und andere Erflllungshindernisse

10.1. In Fallen hoherer Gewalt (z.B. Naturereignisse, Streik, Krieg) sowie bei
Engpdssen an  Transportkapazitaten, Betriebsstérungen, behordlichen
MaBnahmen jedweder Art, bei Unterbrechungen oder Engpassen der
Rohstoffbesorgung oder ahnlichem wird FLAGA von ihrer Lieferverpflichtung
befreit. Ebenso sind Verzégerungen aufgrund witterungsbedingter Einflisse
oder Fahrverboten vom Kunden entschadigungslos hinzunehmen.

10.2. Die Geltendmachung eines Verzogerungsschadens durch den Kunden
wird fUr Falle der Fahrlassigkeit einvernehmlich ausgeschlossen.

11. Erflllungsort und Gerichtsstand

Sofern nicht zwingende gesetzliche Bestimmungen anderes vorsehen, gilt als
Erflllungsort fUr alle sich aus dieser Vereinbarung ergebenden Verpflichtungen
sowie als ausschlieBlicher Gerichtsstand fir samtliche Rechtsstreitigkeiten aus
und Uber das zwischen FLAGA und dem Kunden bestehenden Rechtsverhdltnis
Wien als vereinbart.

12.  Sonstiges

12.1. Alle mit Vertretern FLAGASs, in welcher Form auch immer, getroffene
Vereinbarungen und Nebenabreden technischen oder kaufmannischen Inhalts
zu den vorliegenden AGB, bedlrfen zu ihrer Gultigkeit der schriftlichen
Bestdtigung durch die Geschaftsleitung FLAGAs oder einer von ihr hierzu
ausdricklich ermachtigen Person.

12.2. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen oder der mit dem Kunden sonst geschlossenen
Vertrage, auf die diese AGB anzuwenden sind, ungultig sein oder unglltig
werden, so bleiben die Ubrigen Bestimmungen davon unberthrt. Stehen
einzelnen Bestimmungen im konkreten Anwendungsfall zwingende gesetzliche
Regelungen entgegen, so gilt der vom Gesetz fUr zuldssig erachtete
Regelungsgehalt der Bestimmung als vereinbart (geltungserhaltende
Reduktion).

12.3. Die Rechtsverhaltnisse zwischen FLAGA und dem Kunden, einschlieBlich
der Frage ihres gultigen Zustandekommens und ihrer Vor- und Nachwirkungen
unterliegen ausschlieBlich Osterreichischem Recht, mit Ausnahme des UN-
Kaufrechts (UNCITRAL) und der Verweisnormen des Kollisionsrechts (IPRG).

A FLAGA

FLAGA GmbH, A-1020 Wien, Rothschildplatz 3, 3.07.B, Tel. 050 710, Fax 050 710, info@flaga.at, www.flaga.at
Bank: RBI, BIC RZBAATWW, IBAN AT583100000100640763, Firmenbuch: FN 185471b bei HG Wien, UID: ATU 49372101



